I GOVERNO DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL

RECEITA

RUMO A RECEITA DIGITAL

Lancado em 2019, o Receita 2030 € um conjunto de 30 medidas para a
moderniza¢do da administracao tributaria do Rio Grande do Sul. As acbes
sao voltadas para a eficiéncia da arrecadagao, recuperacao fiscal e
promogao do desenvolvimento a partir de um ambiente mais atrativo para
0s negocios.

Entre os objetivos estdo a qualificacdo do relacionamento do Estado com os
contribuintes, a simplificacdo das obrigagdes acessorias, o incremento da
eficiéncia da arrecadacao e da fiscalizagdo, a racionalizacdo do uso de
recursos e a reducao do custeio da administracao tributaria. A longo prazo,
as medidas devem proporcionar uma cultura de modernizacao permanente,
pensando na Receita Estadual de 2030 e num Estado ainda mais atrativo
para investidores.

Desde o lancamento do programa, em junho de 2019, todas as 30 a¢des
tiveram sua execucao iniciada e estao em diferentes etapas. Importantes
resultados ja foram obtidos com novos métodos de trabalho, ganhos de
arrecadacao e agoes para melhorar os processos para os contribuintes, que
sao complexos e demandam maior prazo para sua concretizacao.
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Etapas de execucao

Il CONCLUIDA

I ESTAGIO AVANCADO
ESTAGIO INTERMEDIARIO

Il ESTAGIO INICIAL

1. Sala de Guerra

1. Inova Receita
o 2. Receita Moderna
1. Dialogo Fisco-Contribuinte 3. Reestruturagdo da Cobranca
4. Central de Servigos
2. Nos Conformes RS 5. Desoneragdes Fiscais
3. Centro Integrado de 6. CIRA
Controle Interestadual / A 30 ’
AGUIA S
4. Assessoramento na . = . ) ~
Politica Tributaria (GAT) iniciativas ; R/Ienodeulta,MMz.alsSArrei:adagao
5. Indicadores Econdmicos iaf - Arrecadacao ais simples
da Receita Estadual Ja oram 3. Contencioso Just in Time
6. Obrigacao Fiscal Unica iniciadas* g ﬁreocer';%gsézdg%azdoasn?a
7. Conformidade Cooperativa 6. e-R%ceita
(Compliance Tributario) 7' Novo Programa de

8. Simples Nacional e MEI

9. Regulamento do ICMS

10. Combate as Fraudes

Fiscais Estruturadas na Era Digital

Integragdo Tributaria

8. Desenvolve RS

9. Nova Politica de Relacionamento
com o Cidadao

10. Reforma Tributaria RS

11. Fiscalizagéo Especializada

12. Inteligéncia Analitica - CIA

13. Receita Extrafiscal

*Apbs a reorganizagéo da estrutura e dos processos de trabalho ocorrida
no ultimo ano, séo imprescindiveis novos investimentos em pessoal e
tecnologia para a execugédo a pleno das iniciativas.

*Atualizagdo em 22/06/2020

30 ACOES PARA MODERNIZACAO DA
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA DO RS

I. Simplificacao das obriga¢cdes acessodrias, com
énfase na apura¢ao automatizada e conformidade
tributdria na emissao de documentos fiscais

» Arrecadacao Mais Simples: Simplificacdo da forma de arrecadacdo, com novas possibilidades para
pagamento e nova Guia de recolhimento.

Beneficios: Facilitar o recolhimento da arrecadacao estadual, tanto no Estado do RS, quanto nas outras
Unidades da Federacdo

« Obrigacao Fiscal Unica: Simplificacio Tributaria de Declaracdes e Documentos Fiscais Eletronicos.
Beneficios: Reducdo da burocracia e do custo ao contribuinte / Maior seguranca juridica com reduc¢éo do
risco fiscal / Reducdo do custo RS

« Conformidade Cooperativa: Sistema de inteligéncia fiscal que disponibiliza aos contribuintes parametros
de validacao fiscal, buscando atingir 100% das operacdes, com processo permanente de “contratualizagdo”
(pactos setoriais) dos parametros junto aos segmentos econdmicos.

Beneficios: Validacdo em tempo real das informacdes / Aumento da seguranca juridica / Reducao do risco
fiscal

» Simples Nacional e MEI: Simplificacdo da emissdo de Notas Fiscais, apuracdo do imposto e gerenciamento
econdmico-financeiro da atividade.

Beneficios: Melhoria do ambiente de negdcios e estimulo ao empreendedorismo / Aumento da percepcao
de acompanhamento fiscal / Estimulo a emissdo e a compra com nota fiscal
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Il. Qualificagao do relacionamento com
os contribuintes e melhoria do ambiente
de negodcios

« Dialogo Fisco-Contribuinte: Espaco com participacdo dos representantes de contribuintes para
assessorar a Gestdo da Administracao Tributaria do RS.

Beneficios: Qualificacdo do relacionamento com os contribuintes / Administracao tributaria do RS em
sintonia com as necessidades dos contribuintes

« Inova Receita: Seminario “Inova Receita Estadual: Construindo uma Gestao Tributaria Cooperativa”,
com participacdo das entidades e principais contribuintes de segmentos econémicos.
Beneficios: Cooperacao e integracdo fisco-contribuinte / Melhoria do ambiente de negdcios

» Nos Conformes RS: Classificagdo dos contribuintes de acordo com seus padroes de cumprimento das
obrigacdes tributarias e relacdes de mercado, dando tratamento diferenciado ao bom contribuinte,
facilitando, assim, o seu ambiente de negdcio.

Beneficios: Melhoria da arrecadagdo sem elevar a carga tributaria / Estimulo a concorréncia leal entre os
agentes econdmicos / Facilitacdo na interacdo com a Receita Estadual

« Programa de Cidadania: Reformula¢do do Programa Nota Fiscal Gaucha, do Menor Preco e a criacdo
de Programa de Fidelidade para empresas de pequeno porte, com mais participacdo das empresas e dos
cidadéos.

Benficios: Combate a concorréncia desleal / Ampliacdo da consciéncia sobre a importancia do exercicio
da cidadania e da emissdo de Notas Fiscais para diminuir a sonegacdo no Varejo / Apoio a pequenos
estabelecimentos na fidelizagdo de seus clientes

« e-Receita: Disponibilizacdo das informacdes agregadas da RE para a sociedade através de portal
(reformulagdo do Receita Dados) e aplicativos moéveis, proporcionando acesso direto as informagoes.
Beneficios: Ampliagcdo da transparéncia / Estimulo do controle social sobre informacdes e atividades
publicas / Servicos ao cidaddo com base nos dados administrados pela RE

» Nova Politica de Relacionamento com o Cidadao: Relacionamento com foco na ampliacdo dos
servicos digitais, na melhoria da comunicacdo com o cidadédo e na facilitacdo do acesso a informacéo e
do cumprimento de obrigagdes.

Beneficios: Padronizacdo nas orientacdes e ampliagdo dos servicos eletronicos ao contribuinte /
Facilitacdo do acesso a informacgdo e melhoria da comunicacdo com o contribuinte / Reducéo do custo
operacional da RE

« Regulamento do ICMS: Consolidacdo das normas da Legislacdo Tributaria Estadual e redesenho do
processo de normativo.

Beneficios: Facilidade e agilidade no acesso as normas tributarias / Melhoria do processo de orientacao
aos contribuintes, tornando mais dinamica e interativa a forma de acesso as informacdes

« Reforma Tributaria RS: Reforma Tributaria local com reformulacdo dos principais tributos estaduais
(ICMS, IPVA e ITCD), visando tornar o sistema mais moderno, simples e progressivo.

Beneficios: Melhoria do ambiente de negécios / Diminuicao da regressividade através da personalizacdo
| Simplificacdo da gestédo operacional do ICMS
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I1l. Incremento da eficiéncia na arrecadac¢do e na
fiscalizacao tributaria, com foco na fiscalizacao
preventiva, na autorregularizacao e no combate as
fraudes estruturadas, incluido o apoio a medidas
judiciais da PGE e MP

« Menos Multa, Mais Arrecadacéao: Revisdo da Lei n°® 6.537 - Procedimento Tributario Administrativo,
visando estabelecer novo padrao de multas fiscais e descontos pelos pagamentos.

Beneficios: Aumento do ingresso de recursos nas fases administrativas do ciclo de vida do crédito
tributario / Modernizagao das irregularidades tributarias praticadas na era digital

« Centro Integrado de Controle Interestadual: Controle do fluxo interestadual de veiculos e cargas
nas divisas do RS com SC, mediante atividades integradas e de inteligéncia com 6rgdos de fiscalizacdo
federais, estaduais e de seguranca (Policias Civil e Militar).

Beneficios: Melhoria do ambiente de negécios do RS e da competitividade das empresas galchas /
Combate as fraudes fiscais e a concorréncia desleal

« Contencioso Just in Time: Revisar e implantar processo de julgamento acelerado do contencioso
fiscal, introduzindo o conceito de linha de producao: Langou -> impugnou -> julgou.

Beneficios: Diminuir o prazo de julgamento de processos de primeira instancia para no maximo 30 dias
/ Manter estoque ZERO do contencioso administrativo para novos processos / Aumentar a liquidez do
crédito e agilizar a cobranga administrativa e judicial

» Reestruturacao da Cobranca de Devedores: Reformular as atividades-fim de cobranca, com foco nos
resultados de arrecadacdo através da recuperacgao de créditos e na adimpléncia do ICMS declarado.
Centralizar e automatizar as atividades-meio de cobranca.

Beneficios: Aumento na arrecadacdo / Promocao de justica fiscal, buscando a reducdo da inadimpléncia
contumaz

« Comité Interinstitucional de Recuperacao de Ativos: Integracdo com PGE e MP para estruturacdo e
desenvolvimento de atividades conjuntas para recuperacdo de créditos e combate a contumacia.
Beneficios: Combate a concorréncia desleal e a fraude patrimonial / Recuperacdo do fluxo de
pagamentos dos devedores e de créditos, ampliando garantias, melhorando a execucdo e garantindo
bens para futura execucdo / Ampliacdo da liquidez dos créditos tributarios inscritos em Divida Ativa

» Programa de Integracao Tributaria: AcGes integradas com as prefeituras municipais, estimulando o
controle de operacdes de fiscalizacdo da circulacdo de mercadorias, bem como, acdes de seguranca
com instalacdo de cameras nas principais vias de entrada e saida dos municipios (cercamento
eletrénico).

Beneficios: Combate a concorréncia desleal, a sonegacéo fiscal e ao furto de veiculos e cargas /
Aumento do Valor Adicionado Fiscal dos municipios e da arrecadacao do ICMS/IPVA

« Combate as Fraudes Fiscais Estruturadas na Era Digital: Modernizacdo da atividade de inteligéncia
fiscal, desenvolvendo acdes com uso de softwares de analise investigativa e de data mining, integrados
as bases de dados da RE (Big Data).

Beneficios: Aumento na arrecadacdo / Combate as fraudes fiscais estruturadas e recuperacdo dos
segmentos econdmicos prejudicados / Restabelecimento da concorréncia leal
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« Fiscalizacdo Especializada: Redesenhar o processo de Fiscalizacdo, priorizando a prevencao, a
especializacdo, o monitoramento proximo ao fato gerador, programacao estadual e a gestdo de riscos.
Beneficios: Menos inadimpléncia e concorréncia desleal; mais arrecadacdo e combate a sonegacéo /
Fisco mais proximo ao contribuinte, com foco na prevencdo e cumprimento voluntario / Fiscalizacdo
repressiva focada em fraudes fiscais estruturadas / Nova programacao da fiscalizagdo estadual
estruturada

« Inteligéncia Artificial Fiscal: Implantar uma unidade capaz de fornecer a Receita Estadual solucdes
que permitam extrair a melhor inteligéncia presente no enorme volume de dados a disposi¢do do Fisco
para fins de orientar a tomada de decisdo e otimizar o resultado das agdes tributarias.

Beneficios: Identificacdo célere de padrdes de fraudes e simula¢des / Ampliacdo da capacidade fiscal
investigativa com uso de recursos de inteligéncia artificial

» Receita Extrafiscal: Dotar a Receita Estadual com condi¢des de suspender o cadastro de empresas que
nao estiverem com os registros de érgaos municipais, estaduais e federais vigentes ou nao existirem de
fato.

Beneficios: Protecdo ao consumidor / Combate a concorréncia desleal e as fraudes fiscais praticadas por
empresas “noteiras” / Defesa da saude

IV. Modelo de estrutura administrativa, com foco
na racionalizacao do uso de recursos e redu¢ao
do custeio total da Administragcao Tributaria

» Sala de Guerra: Estrutura permanente para analisar, planejar, comandar e controlar as a¢ées visando a
potencializacdo da arrecadacdo estadual e a contencao de perdas de arrecadacdo.

Beneficios: Aumento da efetividade e celeridade nas acdes de curto e médio prazos / Alinhamento
estratégico das equipes e profissionais para superacdo das metas institucionais / Melhor aproveitamento
da experiéncia dos profissionais independentemente da hierarquia / Transversalidade de acdes e da
gestao

» Receita Moderna: Reestruturacdo administrativa, com foco na racionalizacdo do uso dos recursos, na
centralizacdo e na especializacdo. Programa de Gestdo de Pessoas, voltado a capacitagédo e ao
desenvolvimento dos profissionais, e plano de recomposicao periddica de servidores, visando fazer
frente as necessidades de pessoal da Instituicdo.

Beneficios: Adequacdo das necessidades de pessoal / Racionalizagdo da estrutura da RE / Servidores
capacitados e preparados para as mudancas da administracao tributaria

« Central de Servigos: Padronizacado dos processos, servicos e centralizacdo dos trabalhos
administrativos dando suporte as unidades da Receita Estadual.

Beneficios: Reducdo do custo operacional da RE / Especializacdo e padronizagdo dos servicos / Receita
Estadual "leve": foco na atividade-fim / Maior produtividade com uma estrutura mais enxuta

« Receita Estadual 2030: Visdo de futuro compartilhada da Administracdo Tributaria do RS, buscando
adaptacao aos novos tempos e ao avanco tecnolégico, com base nas melhores praticas oriundas de
referenciais tedricos e de benchmarking em outros organizacdes publicas e privadas.

Beneficios: Processos objetivos, padronizados, mensuraveis e orientados pelas melhores praticas
internacionais / Melhoria continua com avaliacdo periddica mediante utilizacdo do TADAT / Gestdo e
controle dos resultados / Receita Estadual orientada ao cliente / Enfase na Gestdo de Riscos
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V. Constituicao de estrutura permanente para
apoiar as a¢oes de elaboracao de politicas de
desenvolvimento dos setores econémicos, em
conjunto com a SDECT

» Assessoramento na Politica Tributaria: Assessorar o Governo do Estado na definicdo da politica
tributaria, com vistas a identificacdo de brechas legislativas e de arrecadacao.
Beneficios: Informacdes qualificadas para subsidiar a politica tributaria do Estado

» Desenvolve RS: Estrutura permanente de interacdo com diversos setores econémicos para avaliar
o contexto estadual, de maneira proativa, com base em indicadores econdmico-fiscais.

Beneficios: Informacdes tributarias qualificadas para subsidiar a politica de desenvolvimento
econdmico do Estado / Medicao da brecha tributaria

« Indicadores Econémicos da RE: Publicacdo de informacdes obtidas a partir da analise instantanea
do movimento das notas fiscais eletronicas e da Guia de Informacédo e Apuracao do ICMS, em site e
aplicativo mobile.

Beneficios: Mais transparéncia e facilidade no acesso a informac&es de interesse publico

VI. Processo de concessao de beneficios fiscais,
com énfase na governanc¢a, na transparéncia e na
andlise dos custos e beneficios econdomicos

» Desoneragoes Fiscais: Implantar processo de Gestdo de Desoneracdes Fiscais, com base no tripé
Governanca / Transparéncia / Avaliacdo de Impactos, para qualificar o assessoramento na politica
tributéria de renuncia fiscal e o monitoramento dos efeitos socioecondmicos e financeiros.
Beneficios: Melhoria no controle e na assertividade da tomada de decisdo de concessao pelo
Governo / Agilidade na obtencdo de informacdes estratégicas, taticas e operacionais / Qualificacdo
do gasto tributario: otimizacdo da politica de desenvolvimento socioeconémico / Transparéncia para
a sociedade e 6rgaos de controle, na forma da lei

acoes
para a modernizacao
da administracao
tributaria do RS
fazenda.rs.gov.br
receita.fazenda.rs.gov.br
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